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ARIEF ROYANI
DATA PRIBADI
Tempat, tanggal lahir
: Cianjur, 21 April 1985
Jenis Kelamin

: Pria
Status Pernikahan
: Belum Menikah
Alamat


: Jl. Mahmud no.57, Rahayu, Marga Asih-Bandung
Nomor Telepon

: 085659607391
Alamat Email

: arief_ro@yahoo.co.id, ariefroyani@gmail.com
RIWAYAT PENDIDIKAN
2003-2008
Sastra Jepang Universitas Padjadjaran, Bandung-Jawa Barat (IPK  3.18)
2000-2003
SMUN 1 Cianjur, Cianjur-Jawa Barat
1997-2000
MTsN Ciherang-Pacet, Cianjur-Jawa Barat
1991-1997
SDN 1 Cipanas, Cianjur-Jawa Barat
RINGKASAN PRIBADI
Cepat mempelajari hal baru, kreatif, detail
Mencari tempat bekerja dengan suasana yang nyaman, tim yang mendukung

Tidak masalah dengan pekerjaan di dalam maupun luar ruangan
PENGALAMAN BEKERJA
April 2012-Desember 2012, PT. Honda Prospect Motor, Jakarta Utara-DKI Jakarta

Customer Relation Department Staff
Tanggung jawab:

· Call Center

· Update data pelanggan

· Monitoring kinerja dealer melalui program Customer Appraisal Program (CAP) dan Sales Direct delivery (SDD)

· Laporan pencapaian program CAP dan SDD
Proyek insidental:
· Survey penggunaan oli mesin mobil pelanggan Honda seluruh Indonesia
· Penyusunan materi training (Interpersonal Skill) untuk CSO dealer Honda
· Standardisasi layout dan properti dealer mobil Honda seluruh Indonesia

· Pembuatan proposal dan desain re-layout ruangan Customer Relation Department PT. Honda Prospect Motor
April 2010-November 2010, PT. Dhanar Mas Concern Textile Industry, Bandung-Jawa Barat

Export Marketing Support Staff/Follow-up Marketing Staff
Tanggung jawab:

· Manajemen data penjualan, produksi, dan klien untuk pasar ekspor

· Koordinasi PO dengan departemen Penjualan dan Produksi

· Laporan perkembangan produksi kain dari bahan mentah sampai proses pengapalan

· Mengurus dan mempersiapkan dokumen-dokemen data barang yang diperlukan untuk proses ekspor
· Laporan perkembangan proses produksi kepada klien
Proyek insidental:

· Penyusunan daftar pelanggan dan artikel kain yang sering dipesan pelanggan untuk mengatur ketersediaan stok kain
November 2008-April 2012, CV Handa Production, Bandung-Jawa Barat

Freelance/Support
Tanggung jawab:

· Freelance, pembantu umum di industri garmen skala kecil selain proses produksi

KEMAMPUAN
Bahasa Inggris (skor 563 di ILP Prediction Test For the TOEFL Test)

Bahasa Jepang (sertifikasi JLPT N3)
Kemampuan komputer, Microsoft Office, Macromedia/Adobe Flash, Image-Line Fruity Loops

Kemampuan komputer dasar, Linux Ubuntu, Adobe Photoshop
Kemampuan berkendara (SIM A/C)
PENGALAMAN ORGANISASASI
2003-2008
Anggota Himpunan Mahasiswa Sastra Jepang Universitas Padjadjaran
2000-2001
Koordinator Bidang Seni Karang Taruna Istana Cipanas
PROGRAM KEGIATAN DAN PELATIHAN
2006
Steering Committee untuk divisi keamanan pada program Masa Bimbingan Mahasiswa Baru, Mabim ASAHI di Universitas Padjadjaran, Bandung
2005
Anggota divisi keamanan pada program Masa Bimbingan Mahasiswa Baru, Mabim NIJI di Universitas Padjadjaran, Bandung
2004
Koordinator Logistik pada program Masa Bimbingan Mahasiswa Baru, Mabim MON di Universitas Padjadjaran, Bandung
2004
Peserta pada Achievement and Motivation Training (AMT I) Himpunan Mahasiswa Sastra Jepang Universitas Padjadjaran, Bandung
2003-2004
Sekretaris Umum pada acara TSUBASA-J, sebagai Follow Up Mabim di Universitas Padjadjaran, Bandung
2000-2001
Kursus komputer di SMUN 1 Cianjur, Cianjur

2000-2001
Kursus musik di Jaka Music Studio, Cianjur

1992-1995
Anggota Bandung Karate Club, Cianjur

Demikian Daftar Riwayat Hidup ini saya buat dengan sebenar-benarnya.
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